
Schemat postępowania w sytuacji agresywnego zachowania ucznia 
(słownie lub fizycznie) wobec rówieśnika na terenie szkoły (korytarz, 

toaleta, boisko, plac zabaw, itd.)

Agresywne zachowanie ucznia wobec rówieśnika

Natychmiastowa reakcja personelu będącego świadkiem zdarzenia. 
Przerwanie zachowania agresywnego. Przekazanie informacji nauczycielowi 

dyżurującemu i w kolejności wychowawcy, pedagogowi, psychologowi, 
Dyrekcji. Pracownik nie wyjaśnia szczegółowo sytuacji- notatka służbowa.

Przerwanie agresji: stop, usiądź, rozdzielenie, mów 
spokojnie, udzielenie pomocy medycznej przez 
pielęgniarkę, która robi zapis w karcie zdrowia. 

Przekazuje uzyskane dodatkowe informacje od ucznia. 

Zagrożenie życia 
lub zdrowia 
nauczyciela/

personelu

Zawiadomienie 
Policji/

Pogotowie (112/
999)-karta 
interwencji

I etap rozmów: Wstępne przeprowadzenie rozmowy z 
uczniami, wysłuchanie stron, wyjaśnienie, ocena 

sytuacji, ustalenie który uczeń sprowokował, 
monitoring. Jeśli obie strony wyrażają wolę pojedniania 

to wzajemne przeproszenie i zobowiązanie do 
przestrzegania ustalonych zasad.

Powiadomienie wychowawcy, pedagoga, psychologa, Dyrekcji oraz rodziców 
i wpis do dziennika - uwaga lub inna konsekwencja nadana przez 

wychowawcę według statutu-karta interwencji.

II etap rozmów: Gdy sytuacja nadal się powtarza bądź uczniowie nie doszli do 
porozumienia sprawę kontynuuje pedagog/psycholog.

Wychowawca nadaje kary statutowe, pedagog/psycholog zawiera kontrakt z 
uczniem, dyrektor stosuje środek wychowawczy zgodnie z Ustawą o 

wspieraniu i resocjalizacji nieletnich. 

Plan naprawczy pomocy dla ucznia skrzywdzonego jak i ucznia krzywdzącego 
w postaci objęcia zajęciami terapeutycznymi, rozmowami z psychologiem lub 

pedagogiem szkolnym, skierowania na badania do PPP, udziału w zajęciach 
profilaktycznych i warsztatach. Monitorowanie sytuacji dziecka przez 

wychowawcę i pedagoga/psychologa.

W przypadku braku poprawy zachowania powiadomienie Policji/Sąd 
Rejonowy (Wydział Rodzinny i Nieletnich).


